AOKAAA 3a IIPO3PAYHOCT

2021 roaouna

To3u doksiad e 8 YHUCOH C u3uckeaHusima Ha 4s1. 62 om 3akoHa 3a He3asucumusi puHaHcoe odum.

30 anpun 2022 200uHa

Pocuma Tpuukosa, a.e.c. 1 peructpupan ogurop Ne0091 Credpan Conakos, f.e.c. v perucrpupas ogurop Ne(688
CpOpyXHVK 1 yIIpaBUTeI CpOpyXHUK 1 yIIpaBUTeT



ITPABHO-OPTAHU3SAIIMOHHATA ®OPMA. CbAPYXKHULIU

Opur - KopekT e Ipy>kecTBO ¢ orpaHndeHa OTTOBOPHOCT, perncTpupano B Tbprosckust perncrbp Ha PerryOika beiarapus non EVIK
121519031. OcHOBHAaTa AeVHOCT Ha APY>KeCTBOTO € He3aBUCUM (PMHAHCOB OANUT Ha (PMHAHCOBY OTYeTH Ha IpearpusTs 10 pefa Ha
3aKoHa 3a He3aBUCVMMS PVIHAHCOB OVUT, OAUTOPCKM IIPOBEPKM VI 3aBepKIM Ha CYETOBOAHV OTUETH.

Onut - Kopekr OO/] e Bnincano B perucrbpa Ha VIJIEC 3a onuropckure gpyskectsa 1mmof, Ne 064.
Cpapy>XHULIM B APY>KeCTBOTO ca:
Pocuiia Metonmesa TpuckoBa, f.e.c. 1 peructpupaH ogurop Ne0091 ¢ gst ot 70% vwtm 3 500 11B.

Credan Hukosaes Conakos, f.e.c. u pervctpupas ogutop Ne0688 ¢ st ot 30% v 1 500 s1B.

Opur - Kopextr OO]I oTroBapsi Ha KpuUTepumuTe 3a U300p 1 HasHadaBaHe Ha perucrpupan ogurop Ha Komwmcusra 3a dprnHaHCOB
HaJI30p 3a 3aCTpaxoBaTeIHM M IIEHCMOHHOOCUTY PUTEJIH APy KeCTBa, KaKTo 1 Ha beirapcka HaprmoHa 6aHKa 3a ThPTOBCKYM OaHKIL.

YJIEHCTBO B OAIUTOPCKA MPEXA

dpy>XecTBOTO He e WiIeH Ha OAUTOPCKa MpeXa.



VIIPABJIEHCKATA CTPYKTVPA

Ob6moro chOpaHMe Ha CHAPYXHUIIUTE € BPXOBHUAT OpraH Ha yIpapjieHue Ha ApyxkecTBoTo. OOmuTe chOpaHMs ce mpoBexyar
Hall-MaJIKOTO Be[IHBX TFOAMIIHO 3a pasr;eXJaHe M IIpyieMaHe Ha pellleHwus, cBbp3aHu ¢ pasButuero Ha Opur - Kopexkr OO[I.
HpyXecTBOTO ce IIpeficTaBjIsBa M yIIpaBjisiBa OT JIBaMaTa CHAPYXHUIIYM, 3aeHO WM MOOTHeaHo. Te oTropapsAT 3a IISJIOCTHOTO
cTpaTermyecko u TakTudecko passutye Ha Onut — Kopekt OO/, Ilo oTHOIIEHNe Ha paslipesiesleHreTo Ha PYHKIIMITe 11011 HaJi30pa
Ha Pocuria TprukoBa ca aIMUHMUCTPaTUBHOTO yIpasiieHue 1 oguTHUTe yoryru. Ctedpan CostakoB OTroBaps 3a BbTPelIHVs KOHTPOJI
Ha Ka4eCTBOTO Ha IIPeIOCTaBIHUTe OOUTOPCKM YCIyru. Tow oTroBapsl 3a paspaboTBaHeTO, IpwWIaraHeTO ¥ OLleHSBaHETO Ha

crcTeEMaTa 3a KOHTPOJI Ha Ka4eCTBEHOTO VM3IThJIHEHNVE Ha OOUTOPCKNUTE aHT'a’>KVMIMEHT.

C npomenmnte Ha 3HPO ot 2016 1. mpykecTBOTO e (POKYCHMPaHO caMO B eIHO OM3Hec HaIIpaBJIeHVIe - IPeIOCTaBsiHe Ha OAUTOPCKU
yciryru. B Tasu Bpb3Ka cKeJleThT Ha yIIpaBjleHcKaTa CTpyKTypa 6e MoauduiipaH ¥ ChIbpXKa CJIeAHUTe pa3sKJIOHeHNs:

o HOMOIMHMK OGMH’ZOPM — ITOMaraT Ha pervicTpvipaHnTe OAVTOPU IIPU U3ITBJIHEHMETO Ha II0eTVTe aHTI'a KMMEHTH,

° OL;EHMTI’Z(?/LM — KOHCYJITMpAT pPermcrpuvpaHnTe OOUTOPWU IIPpV W3IIB/IHEHMETO Ha HeE3aBUCUMIU IIEeVMHOCT B PpaMKnTE Ha OIWUTHITE

aHTa)XVMIMEeHTW,

o UT excnepmu/oaumopu - aHT'aXVpaHu C IIOOABbP’KaHETO Ha WUT cucremure Ha APYyXeCcTBOTO, C M3ITB/IHEHMETO Ha 3ada4dll, CBbP3aHIN C
OOUTOPCKN YCIIYI'VI B nuT ccpepaTa ¥ Ca 4acCT OT OTAeIHM He3aBVCUMU IeTHOCTU B paMKNMTE Ha OOUTHUTE aHTa)KMMEHTH,

e  Bempewru o0umopu — aHTaXXMpaHW C M3ITHTHEHVETO Ha 3a7ia4yl, CBbP3aHy C OUTOPCKM YCITYTH B cdepaTa Ha BETPEIIHVIS OAWUT Y KOHTPOJT

¥ Ca 4acCT OT OTIeIHM HE3aBVICMMU JIETHOCTU B PaMKUTE Ha OOVUTHNTE aHTa>)KIMEHTN,

o IOpMCTnKOHC]//lTI’l — OCUTypsABaT IIpaBHa IIOMOILL IIPV M3ITHJIHEHVIETO Ha OAVUTHUTE aHTI'a’>KMMEHTMN.

OOGmiysAT 6povt Ha perucTprpaHnTe OOUTOPY B APY>KeCTBOTO , BKIL. ChAPYKHUIINUTe ca TpuMa. OIieHuTesInTe IIpUTeXaBaT CJIeHUTe
IIPpaBOCIIOCOOHOCTM - OILleHKa Ha HeOBVDKMMM VIMOTM, 3eMeeJICKM 3eMU M TpaliHW HacbhXIIeHMs, ThPrOBCKU IIPeAIIpUsaTUS U
B3eMaHWs1, PVMHAHCOBY aKTMBU 1 (PVIHAHCOBY MHCTUTYIIVVL.



CUCTEMATA 3A BBbTPEIHHIEH KOHTPOJI HA KAYECTBOTO M JEKJIAPALIVJ 3A
E®EKTUBHOCTTA HA HEMHOTO ®YHKIIMOHUPAHE

Cmunboee Ha Cucmemama 3a e bmpeuweH KOHMPOoJ1 Ha Ka4ecmeomo
Cucremata 3a BbTpellleH KOHTpOJI Ha KauecTBoTo Ha ,,Ogut - Kopext” OO/] ce rpagyu Ha Tpu cThiI0A:

L MexqmyHaponeH CTaHOAPT 3a KOHTPOJI Ha Ka1e€CTBOTO 1 KOHTpOJ'I BBbPXYy Ka4eCTBOTO 3a CpT/IpMT/I, KOVMTO M3BBbpIIBAT OOVITV 1
IIperjiean Ha CpVIHaHCOBT/I OTHETU M APYIV aHI'a’)KVMIMEHT 3a V3pPpa3sBaHe Ha CUT'Y PHOCT V1 CBbpP3aHV 110 CbAbPpKaHVEe YCIIYI'N;,

e MexayHaponeH oguTopcku ctaHgapT 220 KoHTposI BbpXy Ka4ecTBOTO Ha OfyTa Ha (PVMHAHCOBY OTYeTV;
¢ ErnueH Kogekc Ha IIpodecHOHATHUTE CIETOBOAMTEIIN.

Hpy>XecTBOTO OTUMTa, Ye KauecTBOTO € OT M3K/IIoUMTeSIHa BaXXKHOCT IIPY M3IThJIHEHMeTO Ha aHraxumeHTuTe. ChOPYXHUIIUTe ca
IIPMepPBT, KOVTO 3HAYMTEJIHO BiIVisie BbPXYy BhTpelllHaTa KyJITypa Ha dpupmara. OcobeHa BayXHOCT ce OT/aBa Ha HEOOXOAMOCTTa

Ada ce rapaHTVipa, 4e:
¢ TbPIrOBCKUTE C’bO6pa)KeHT/19I HWMKOTI'a He Tp${613a da ce IipwiaratT C IIPpUOPUTET IIpell KadeCTBOTO Ha M3ITbJIHEHMETO,

¢ OI€HKaTa Ha W3IIbJIHEHVETO, KOMIIEHCAllViATa VI IIOIYJIIPpU3VIPpAaHETO WM IIOKa3BaT aHIaXMMeEHTa Ha Cl)I/IpMaTa KbM

Ka4deCTBOTO, 1

* 3a pa3paboTBaHeTO, IOKyMeHTMpPaHeTO U IOIIbpKaHeTo Ha IIOJIMTHKaTa U IpoIleflypuTe Ha dupMaTa 3a KOHTPOJI BbPXY

Ka49eCTBOTO Ca OIIp€EneJIEeHN TOCTaThbYHO PeCYyPCIL.

O6uwa omzoeopHocm 3a odumopckama paboma

C pemenne Ha O6moOTO cHOpaHIe Ha CHAPYKHUIINTE € IIPMeTO KpalHaTa OTTOBOPHOCT 3a Ka4ecTBOTO Ha OAMTA Ja Ce II0eMe OT
CBAPYXXHULIUTE. a ollepaTuBHaTa OTTOBOPHOCT 3a Ta3u (PYHKIMA ce Bb3jlara Ha Pocuira TpuukoBa, Ko4To e Juile, IIpUTeXXaBalllo
TIOZIXOISIIT OIINT VI CIIOCOOHOCTM, KOSITO IIle AoKIanaBa Iper; OOmoTo ch0paHme Ha ChAPYXKHUIINTE, KaKTO TOBA Ce Hajlara M IIOHe
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BeJHBX TOAMIIHO. Bcvuky mpomMeHM B OOMTOPCKUTe MpPOLedypy Ha JIPyXXecTBOTo ce omobpssaT or OOmioTo chOpaHMe Ha

CBIPYKHULIUTE.

lMpouyec 3a paspabomeaHe, OOKyMeHMupaHe U MPUJIOKeHUe Ha MoJiumukume u npouyedypume 3a KOHMPOJI 8bpXy
Kayecmeomo

HpyXXecTBOTO OTHeIsl MOAXOOAIIM W lieJleChboOpasHM pecypcy 3a pa3paboTBaHeTO, MOKyMEHTMpPaHeTO ¥ MOAAbpP’KaHeTO Ha
MIOJIUTUKN U IIPOLiey pY 3a KOHTPOJI BbpXy KadecTBoTo. CTedpan Cos1akoB, M3BbpIIIBa IIperyies] Ha IIOJINTHKATa U IIpoleIypuTe Ha
dupMara 3a KOHTPOJI BPXY KauecTBOTO Ha OAMTa €XerofgHOo ¥ rapaHTupa, 4e Te Hpoib/DKaBaT Jla ca YMeCTHM UM aKTyajiHu. Ton

OTIIPaB:i IIPEIIOPBKN 10 ChAPYKHULINTE OTHOCHO H€O6XO,Z[I/IMVI VISMEHEHVIA B IIOJIMTUKNTE VI ITPOLEly pUATe.

Besikaxsm M3MeHeHVA, KOMUTO Ca HEO6XOHT/IMVI B IIOJINTVIKATa U IIponenypwure Ha HPYX(GCTBOTO 3a KOHTPOJI BbpXYy KadeCTBOTO Ha
oanTa, c€ KOMYHVMKMPAT OO0 IIe€pCOHAIa Ha OOUTOPCKOTO OPYXKECTBO B IIMCMEHAa (bopMa. OCI/IprﬂBaT ce IOITbJIHUTEITHNM O6yquMH,

KOoraTo ce cueTe 3a HeO6XOD’J/IMO, 3a Oa ce Jalte Bb3AMOKHOCT Ha ITepCOHaIa [Ia pa36epe " IIPWIOXKM Te3U ITPOMEHI.

IlemmaT mIepcoHas1, KOMTO y4JacTBa B OOWTH, € 3all03HaT C HOJIUTUKUTe 1 mpouenypure Ha ,Onnut - Kopext” OO/I 3a KOHTPOJI BBPXY
Ka4yecTBOTO Ha ofguTa. dupMmara oTunTa 3HaUeHMETO Ha oOpaTHaTa MHQOpMalys, IIpefocTaBsgHa OT [IepcoHasIa 11 II0 OTHOIIIeHe
Ha cycTeMaTa 3a KOHTPOJI BBpXy Ka4ecTBOTO.

ITogmppka ce perucTbp Ha IlepcoHala, Y4acTBalll B OAUTOPCKaTa paboTa, BKIIIOUMTETHO MMeHa, KB MKaIs 1 JIBXHOCTY BbB
dupmara (Ilpwioxenue 5 or CucremaTa 3a BbTpellleH KOHTPOJI Ha KadecTBoTo Ha ,Omut - Kopekt” OO/I). OT Bcekn wieH Ha
IlepcoHaJIa ce WM3MCKBa [a IIOAIINMINe CIMCBhKa, IMOTBbPXKIaBavKy, de ce e 3alo3HaJl M pas3dupa, M Ie clla3Ba HOJIUTUKUTE U
IpolLie[Tly puTe 3a KOHTPOJI BbPXY KauecTBOTO Ha pupMara, n3jioxenu b daruia mo MCKK 1.



EmuyHu u3uckeaHusi

,Onurt - Kopekt” OO] e mpmerno n3nckBa"msTa Ha Yact A u b ot ETnrunms koneke Ha mpodecroHatHnTe caeToBoamTes. ETvanms
KopleKc m3jiara yHaaMeHTaIHUTe IPVHIMIIN Ha IpodecroHa/IHaTa eTiKa, KaKTo cileflBa:

e [loureHocrT;

e OOeKTMBHOCT;

e TlpodecronasiHa KOMIIETEHTHOCT U HaJ/lJIeXKHA IPIVLKaA;
o KondwugenimamHoct;

e [TIpodecronanHo nosegeHme.

CeapyxHUKBT 3a eTvka e Credan CosiakoB, KOUTO € OTTOBOPEH 3a JlaBaHeTO Ha IPellopPbKNM Ha ChAPYKHUIIMTE 3a HOJIUTUKI U
Ipollely Py 3a yCTaHOBsBaHe, HAaChpUyaBaHe 11 HaOJIo[leHe Ha eTMYHOTO I0BefleHre Ha 1ieJIs IIepcoHaJl.

To1 e oTroBopeH 3a rapaHTMpaHe, Ye BCUYKM IIOTeHLMa/IHM 3allUlaX/ 3a He3aBUCMMOCTTa Ca OTpaseHu B perucrbpa 3a
He3asycumocTTa (ITpunoxenne 7 or CrcremaTa 3a BbTpellleH KOHTpoJI Ha KadecTBoTo Ha ,,Onut - Kopekt” OO/]) 1 ca pasperieHn
II0 IOAXO4I] HauMH. TakuBa ciTydan ce IojjlaraT Ha IIperjiel] OT ChIPYKHUIINTE PeryyIsspHO.

Berrukm ciryxutenm Ha OUTOPCKOTO IPYKECTBO €XXerojIHO IpeICTaBsT ICMeHa JeKlapaliys, IOTBbp KIaBallla He3aBIUCMOCTTa 1
Clla3BaHeTO Ha eTUYHWUTe IIOJINTUKM W Ipolenypu Ha dpwupMara B cTaHmapTeH dopMmysssp Ha dpupmata (Ilpwioxenue 2 ot
Cucremarta 3a BbTpellleH KOHTPOJI Ha KadecTBoTo Ha , Oput - Kopekt” OO/I). Tesu gexiapanmy ce apXuBUpaT B JIMUYHUTE JOCKeTa

Ha CIIy>KUTEJINTE.

ITompoOHmM 3amicyt ce TIpaBAT B pervcThpa 3a HesaBrcMocrTa ([Iprioxenne 7 ot Crcremata 3a BTpeleH KOHTPOJI Ha Ka9eCTBOTO
Ha ,, Onut - Kopext” OO]I) Ha BCMUKM HOTEHITMAIHN 3arulaxut (VWIM pealHM, VWIIM Bb3IIpreMaHy KaTo 3aIUIaxi) 3a He3aBUCMOCTTa
1 110 KaKbB HauMH Te ca OvIn pasperreHmn.



ﬂpuemaHe u npodbn)f(aeaHe Ha e3auUMOOMHOWeHUs ¢ KiiueHmu u cneuud)uqHu aHeaXuMeHmu

,Onut - Kopexr” OO/] mprema wivt mporbiDKaBa eIViH aHTaKMMEHT, eIMHCTBEHO aKo e HallpaBlula 3aK/TIOUYeHe, 4e Ha KITMeHTa He
My JIMIICBa IIOYTEHOCT, 4e dprpMaTa e KOMIIeTeHTHa [a WM3ITbJIHM M3MCKBaHUTEe YCJIYTM 1, Ye MOXKe Ja Clas3y M3MCKBaHMsSATa Ha
Etvunure crangapTi. CbApyXHUKBT, OTTOBOPEH 3a aHrakKnMeHTa romrbiiBa [ Ipmioxenne 3 ot Cucremata 3a BbTpellleH KOHTPOJI Ha
kadecTBoTo Ha ,Onut - Kopext” OO] cj1e1 KaTo e IIpoBesI MHTEPBIO ¢ IIOTeHIIMaIHY KIIMeHT. B cjyJar Ha chIllecTByBalli KIIVIEHTU
ce norreiiBa I IprvtoskeHn 3 mpey f1a ce moeMe cilefiBallyis aHTaXMMEHT VI B MOMEeHTa, KOraTo Bb3HMKHe MHAOpMaLVis, KOSITO MOXe
Jla IIpeIionara, 4e TpsIiOBa J1a ce pasmienaT CbllecTBeHM BpIpocu. Korato Obaat maeHTHdMIIMpad KaKBUTO 1 Ja OI1o BBIIPOCH, HO
APY>KeCTBOTO pelln [a IIpueMe VUIM IIPOIBIDKM B3aMIMOOTHOIIEHVETO C KJIMeHTa, ChAPYXHUKBT, OTTOBOPEH 3a aHTaKVMEeHTa,

AOKYMEHTMPA I10 KaKbB Ha4YMH Ca O Ppa3peIIeH Te31 BbIIPOCH.

Hpe):[J'IO)KeHT/IHT CbAPYKHUK, OTTOBOPEH 3a aHI'a’KMM€EHTa, HOCVI OTTOBOPHOCTTa 3a IIPVMEMaHeTO Ha HOBVIA OOVTOPCKN aHI'a>)KMMEHT,
OCBEH B Cnyqaﬂ Ha IIpearpurATie oT Hy6m/1qu VIHTEPpEeC, WIM KOraTO aHIa>XKMMEHTDBT Ce€ CUlTa 3a TaKbB C BMICOK PVICK I10 KaKBaToO "
aa oo Apyra IIpmn4dnHa. B Tesu dlydar aHI'aXXMMEHTBT Ce IIprieMa €iBa ITpu OD;O6P€HVI€TO MYy OT CTpaHa Ha CbAPYXXHULINTE. Korato
AHTKVMMEHTDHT € CBbP3aH C IIPEAIIPVIATIIE OT Hy6HT/I‘IeH VHTEpeC, WIIN ce€ CYMTa 3a TaKbB C BMICOK PVICK I10 KaKBaTO M [1a oo Apyra
IIprYriHa, CbAPY>KHUKDBT, OTTOBOPEH 3a aHI'a’KMMEHTa, OTHACA BbIIPpOCa ChAPYXKHULINTE, KaTO VICKa OTOPV3allli 3a IIpMEeMaHeTO Ha
aHTa’XVMMeHTa.

CpOpyXHMKBT, OTTOBOPEH 3a aHTAKIMMEHTa € OTTOBOPEH 3a TapaHTMpaHe, 9e 3a OUTOPCKIMS KIIVIEHT € M3IafeHo MVICMO 3a IIoeMaHe
Ha aHTaXXVMEHT 1, Ye TOBa e HallpaBeHO KaTo YacT OT aMMHMCTPATVBHS IIPOIleC 3a IIprieMaHe Ha HOB KiIMeHT. Exeromso, kaTo
JacT OT IIpolleca Ha IUIAaHMpPaHe Ha OOWTUTE, Ce IIpereHsBa HeOOXOAMMOCTTa OT aKTyaln3amys Ha MIMCMOTO 3a II0OeMaHe Ha
aHTaXXMMEHT. AKO e HeoOXOAMMO J1a ce aKTyayIu3upa IMCMOTO, TOBa Ce M3BBbpIIIBa IIpeay 3allouyBaHeTO Ha OAMTOpCKara padora.
OTroBOopHOCT Ha CHAPYKHIMKA, OTTOBOPEH 3a aHTKMMEHTA e [a TapaHTVpa, Ye BCSIKO HOBO IIICMO 3a IOeMaHe Ha aHTaXVMEHT e
BBPHATO, IIOIICAHO OT KJIVeHTa KaTo IIOTBhP KIeH Ve 3a IIpVieMaHeTo Ha YCJIOBIATA Ha aHTaXXVIMEeHTa, IIpe/Iy 1a ce 3aIl09He KaKBaTo
u fga Owio pabora.



Yoeewku pecypcu

[Ipenu Bcekm OoOmTeH Ce30H Ce M3BbpIIIBA OLleHKa Ha ObellaTa cu HyX[da OT IIepPCOHAI 3a OAMUTOPCKa paboTa KaTo B3eMa IIOfI

BHVIMaHWe pa3MaHN (PaKTOPpW, BKITIOYNTETHO:
e (O0eM Ha o4yakBaHaTa paboTa IIpe3 IIpeCTOsINATa TOAVHA;
e Tur Ha oyakBaHarta paboTa;
e CpecTByBallia CTPYKTypa Ha IIepCcoHasIa;
e VI3mckBaHM 3a CrIelVia/IVI3VIPaHy IIO3HAHIS;

L ,H,pyrm VI3VICKBaHVIA 3a BpEMETO Ha II€pCOHAaJIa, KaTO HallpmMep 06yquV1e " aIMVHVICTPaTVIBHaA pa60Ta.

,Omur - Kopext” OO/l Haema egMHCTBEHO IlepCOHAJl, KOVUTO Aa paboTy II0 OOWTHM, KOMTO MMa HeoOXoaymMmaTa IOUYTEHOCT U
KOMITeTeHII. ] py>KecTBOTO M3BBbPIIIBa €XKeTOqH OLIeHKI Ha pe3yJITaTuTe OT paboTaTa M OlleHsiBa IIpUTeXaBaHWUTe KOMITeTeHIIVIN
v OBbelnTe M3MCKBaHNS 3a O0ydeHe, OIleHeH M CIIPSMO M3MCKBaHMATa Ha pripMaTta 1 KapuepHOTO pa3BuUTHe Ha IlepcoHasIa. Tesu
OLIeHKM ce JOKYMEHTHpaT U Ce IIOCTaBAT B JIMYHUTe JI0CeTa Ha CIIyKUTeJINUTe.

C’bﬂpy}KHT/IK'bT, OTTOBOPEH 3a aHI'a’)XKVMM€EHTa, CJIelIBa [a IIpuTeXaBa HeO6XO,Z[,T/IMI/ITe YMeHV, KOMIIETEHITVIV VI BpeEMeE 3a II0OeEMaHe Ha
Ta3u poJIsi, a poJiiTa M OTTOBOPHOCTUTE Ha CbAPY>KHIVKA, OTTOBOPEH 3a aHI'a’XKMMEHTa, CJIeiBa Ja 6’I>£[aT KOMYHVKNMPaHV C KIIMEHTAa.
Bceku urien Ha IIepcoHalla ydacTBa B TOOMIIHVIA ITPOLIeC Ha OLI€HKa, YIIOMEHAT I10- Tope. Korarto B JdaJleH €KHUII 3a aHT'a> XVMEeHT Ce
pasiipeneiri repcoHall, CbAPYy>KHVKBT, OTTOBOPEH 3a aHI'aXVMMEHTa IIpelieHsIBa pe3y/ITaTuTe OT IIOCIIENHNTE TOAMIITHY OLEHKN W
BBIIPOCH, CHQU;T/ICI)T/I‘IHT/I 3a KOHKPETHWMA aHTa’)XKVMMEHT, BKIIIOUUTEIIHO OIIMTAa Ha CIIYXUTEIIS C HO}IO6HT/I KIIMeHTN " HpO6J'IeMT/I C
He3aBMCMMOCTTa, KOVMTO Ovixa MorIn Aa Ca JeKjlaprpaHmn.



UN3nbriHeHUe Ha aH2a)kuMeHma

,Onut - Kopekr” OO/] mpwiara mpoiieqypu, KOUTO JaBaT Bb3MOXHOCT OAUTOPCKITE aHTKVMMEHTV J1a Ce M3ITBJIHSIBAT C BUCOKO
Ka4yecTBO ¥ Ha HocjlefoBaresiHa Oa3a. ToBa BK/IIOUBA M3I10JI3BaHETO Ha OAMUTOPCKA CUCTeMa, CTaHAApTHM CIMCBLIN 3a IIpoBepKa 3a
OITOBECTSBaHVIATA V1 HaJIUMe Ha CTapIl IepCOHaJI VI BbHIIIHY pecypcu 3a KOHCYJITallVi, KbIEeTO TOBa € YMeCTHO.

CpapyXHUKBT, OTTOBOPEH 3a aHTaXVIMeHTa rapaHTupa CJIeAHOTO:
ExurmTe 3a aHraXknmMeHTH ca MH(OPMIUPaHH 3a aHTraXXMMeHTa, pasIiojiaraT ¢ ICHO pa3bupaHe Ha IieJInTe Ha paboTarTa.

OpuropckuAT 1wiaH mMaeHTUdMUIpa o01acTi, BbPXY KOUTO TpsiOBa [Ja ce IIOCTaBM yaapeHue, KaKTo ¥ IOAXO, 3a IIoJlydaBaHe Ha
YMeCTHM OIUTOPCKM JI0Ka3aTesICTBa B Te3M 00J1acT, U ITTAHMPaHUAT IIOAX0/, ce MoAMduIMpa B X01a Ha OAUTOPCKNS aHTKMMEHT,

KOraTo TOBa € HeoOXOIMoO.

Bcexu usteH Ha ekuIia 3a aHraXkmMeHTa e IIpeIMeT Ha IToaxofsi Haazop. LsiaTa nspbpiiieHa paboTa e mojIoKeHa Ha ITOIXOSIIL
TIperyiesl ¥ CBIeCTBEHWUTe IIpelleHKNM ca IIperyiefaHy OT CBOPYXKHMK, OTTOBOPEH 3a aHTaXMMeHTa. VI3pbpiieHara paboTa e

HJOKYMEHTVIPpaHa I10 IIOXOIAI Ha4H, 3a€THO C BpeMETO 1 oOxBaTa Ha HeVHUI IIperjien.

Bcexkn omuTopckn aHTaXkMMeHT e mpeaMeT Ha HaJ30p OT CTpaHa Ha ChAPY)KHMK, OTTOBOPEH 3a aHTaXMMEHTa C HallpellBaHeTO Ha
pabotaTa o Hero. LlsutaTa oguTopcka paboTa, M3BBpIIeHa OT IIepcoHasla, ce Iofylara Ha Ipersies] OoT apyro juile. IlperiensT Ha
paboTaTa ce M3BBpIIBa OT WIEH Ha eKMIla 3a aHTKMMeEHTa, IO-OIUTEeH OT TO3M, KOWTO II'bPBOHAUYAIHO s e M3Bbpuml. Korarto
OIMTOPCKMST aHTAXVMMEHT OTTOBaps Ha OIIpeieIeHV KpUTepuy, IIpeam 1a Obae m3fnageH OqUTOPCKIS TOKITaTT ce M3BBPIIIBA BTOPU
nperier, ("ropen mpersies) OT MOAXOMAAIIO KBJIMPUILIVIPAH ChAPYKHIUK, KOVTO € He3aBUCKM OT eKiIIa 3a aHTaxumeHTa. [IperieqsT
3a KOHTPOJI BbPXY Ka9eCTBOTO ce [JOKYMeHTVpa JOCTaThYHO, 32 [Ia Ce IIOKaXke, Ue TOV € OVUT M3BBPIIIeH 10 ITOIXOISAIIL ¥ CBOeBpeMeHeH
Ha4VH, 11, 4e BCUYKM TIOBIVUTHATY BBIIPOCH ca O paspelrieHu 1ejiecboOpasHo, Ipean [1a e M3gageH OAUTOPCKIMS HTOKIIaJl.

[Ipn BB3HMKBaHe Ha TpygHM WM crnopHM BbIpocy, ,Omut - Kopekt” OOJl ce aHraxmpa [a rapaHTupa, 4e ca HallpaBeHU
MIOIXOISAIIV KOHCYJITAllUN. XapaKTepbT ¥ 00XBaThT Ha KOHCYJITallUNTe ce TIOKyMeHTVpa 3aelHO C HallpaBeHNTe 3aK/II0UeHs.

B ciryuan Ha BB3HMKHa/IV pa3anynsd B MHEHWSTa B eKulla 3a aHTaXVMMeHTa, C JIUIlaTa, C KOUTO ce IpaBy KOHCYJITALVs, VIV MeXITy
CBIPY’KHMKA, OTTOBOPEH 3a aHTaKVMeHTa, V1 ChApYy KHIKa, OTTOBOPEH 3a KOHTpoOJIa BbPXy KauecTBOTO, ce Bh3lpreMa ChOTBeTHaTa
Ipolle/lypa 3a paspelllaBaHeTo MM, KaKTO TOBa e 13JI0keHO B CrcTreMara 3a BbTpelleH KOHTPOJI Ha KadecTBoTo Ha , Onut - Kopekr”



OO/, BprpocuTe 1 HalpaBeHNUTe 3aKJIFOYEHS ce TOKYMEHTVpaT U ce JOroBapsAT MePKM 3a M3ITbIHeHMeTO M. OOUTOPCKUAT TOKIas,
He cJTefiBa Ja Oblie M3MaIeH, JOKAaTO He ce pasperaT BbIIPOCUTE.

Exnmire 3a aHraXXxmMeHTV HNPUKIIOYBAT OKOMIUIEKTOBaHETO Ha OKOHYATeJIHMUTe JOcCKeTa 3a aHTaXXVMMeHTUTe CBOeBpeMeHHO, clef
dpuHaNM3MpaHe Ha JOKIaaNnTe 0 Tsx. ToBa ce M3BBbpIIBa cjlef] He r1oBede oT 60 gHM cileq JaTaTa Ha OOUTOPCKMS JOKJIaJl M, OCBeH
aKo He ca Ha/IMlile M3BbHPeIHM 00CTOSATEeIICTBa, Ce M3BbpIlBa He3abaBHO cilef] (pvHaIM3MpaHeTO Ha JoKIaja.

OmuTOopcKOTO OPYyKeCcTBO ChXpaHsABa IisylaTa OAUTOPCKa JJOKYMeHTallMs 3a CPOK OT IOHe IIeT FOAVHM OT JaTaTa Ha ITOfIIVICBaHe Ha
OIWTOPCKMS HOKJIaf, IIpeaMeT Ha KaKBUTO M Ja OwiIo creluaiHM M3MCKBaHMS Ha KIVeHTa. B gomrbiiHeHMe dupmaTa peIoBHO
V3BBPIIBA IIpervie] Ha HeoOXOAMMOCTTa 3a ChXpaHeHVe Ha OOUTOPCKM pabOTHM KHIVDKA 3a HO-ITPOIBIDKUTEIEH EPUO/, ChIJIaCHO
3aKOHOBWTE M3VICKBAHIS.

HabnrodeHue
Cucremata 3a KOHTpOJI BbpXy KadecTBoTo Ha ,,Ogut - Kopext” OO/], ce momyiara Ha 1persief, eXXeroaHo 1 BKJIIOYBA:
e OleHKa Ha IOJIMTUKNTE W IIPOLey PUTe B OOUTOPCKOTO APYKeCTBO;
o [Ilpersen Ha M3BajIKa OT AOCKETA 10 IPUKITIOYEHM OAUTOPCKY aHTaXMeHTH (''cTymeHn" IIperiienn).
Bcexn "crymen" mpersien ce msBbpIIBa OT CBHAPY)KHMK, KOWTO € HE3aBUCUM OT OAMTOPCKMS aHTKVMMEHT WV IOIXOIAIIO
KBaIMPUIIVIPAHO BBHIITHO JIMIIE.

Heknapauyus
B nacTogmms noxiiaz 3a Mpo3pavHOCT ca ONVCaHV OCHOBHIUTe KOMIIOHEHTH ¥ IPOLedypy, BKJIIOUeH! BbB BbTPEIIHNUTe IIOIUTUKNA
Ha ,,Onut - Kopext” OO/ oTHacs111M ce 10 crcTeMarta 3a KOHTPOJI Ha KaueCcTBOTO.

CucremMaTa 3a KOHTPOJI Ha KauecTBOTO e cbobpaseHa c msnckpanms Ta Ha MCKK 1 1 MOC, kakTo v Ha IpyTrvi cTaHAApPTV U JOKYMeHTH!
Ha VIJIEC.

Ceapyxuuiiure Ha ,Onut - Kopekr” OOl yBepsiBat, ye IpularaHara B ApPYy>KeCTBOTO CHCTeMaTa 3a KOHTPOJI Ha KauecTBOTO e
nevicTBasia edpekTvBHO mpe3 2021 roguHa.
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OATA HA ITPOBEXIOAHE HA ITOCJIEAHATA MHCITIEKIIUS 3ATAPAHTUPAHE HA

KAYECTBOTO

B pesyirar oT usBbpIeHa mMHcneKIns mpe3 Mecelr okromspu Ha 2021 r. KomucnsTa 3a nyOamueH Han3op Hazl perncTpupaHuUTe

OIUTOPM OLleHsdBa KauecTBOTO Ha IIpodpecroOHaIHATa JeMHOCT Ha oguTopcko apyxkectso” Oput Kopext” OO/ ¢ onenka ,,A” - mipe3

nepuoga ot 01.01.2020 r. mo 31.12.2020 r. mpodecmoHasiHaTa OEVMHOCT Ha OAUTOPCKOTO APYXKeCTBO € B ChOTBETCTBME ChbC

ChIIECTBEHVITE acCIIEKTV Ha W3MCKBaHMATA Ha OOUTOPCKUTE CTaHOApTU VM CbC 3aKOHOBUTE W3VICKBaHVIA, KaTO He IIpOM3TI4a

HeOOXOAMMOCT OT HeITOCPeCTBeHN ITOI00peHs Ha oanTopcKaTa ImpakTmka. (Perrrenne ot 18.01.2022 1.)

CIIMCDBK HA IIPEAIIPUATUATA OT OBILECTBEH MHTEPEC

KpeauTHU HHCTUTYLIU M 3acTpaxoBaTeJiM M Ipe3acTpaxoBaTesu Apyru
HNurepremanan Acetr bank AJl 3A Acer Unmypsuc AJl boukan eng Cuii Ilponspruc AJICHUIL
HNuBectoank AJl 3K bbarapus Unmypbhc AJl M+C Xuapasiauk AJl
Te-JI:xe 3upaar bankachr KUT 3K JleB Unc AJl Munycrpuanen Kanuran — Xoaaunr AJ{

KuBorozacTpaxoBareseH HHCTUTYT AJl

IO/ IlencuonHoocuryputeseH MHCTUTYT A/l
U yIpaBJsiBaHUTE OT HEero:
VII® IleHCHOHHOOCUTYPHTEIeH HHCTUTYT
ITIID ITeHCHOHHOOCUTYPUTEIEH HHCTUTYT
JAIID ITeHCHOHHOOCUTYPHUTEJIeH HHCTUTYT

3]1 030K Muc AJl

3AJ1 O3K 3acrpaxoBane AJl
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ITPAKTUKU, CBbP3AHU C HESBABUCMMOCTTA

Heszasucnmoct - 3agbipkuTerHa dpyviocodmst, KosaTo ce msnosasa B Ogut — Kopekt OO/, [py»KecTBOTO 1Ma yCTaHOBEHW yKa3aHVIsA
VI CTaHOAPTYM OCUTYpsIBaIllM He3aBUCHMOCT, KaKTO Ha pbKOBOJICTBOTO, TaKa M Ha BCUYKM CITY KTV IIPY U3ITBJIHEHMETO Ha OIUTHU
yonyru. ,,Oput - Kopekt” OO m3ITh/IHSIBa caMO ¥ e[IMHCTBEHO OJUTOPCKU yCITYTH.

[TonmTrkaTa 3a He3aBUCHMOCT Ha [Ipy>kecTBOTO e paspaboTeHa B CMHXPOH CbC 3aKOHa 3a He3aBUCUMMS PUHAHCOB oauT, ETvuHms
KOZleKC Ha IpodpecroHaIHUTe cYeToBoduTenM, npueT oT MexayHaponHata denepaunss Ha cderoBogurenure (IFAC),
MexnyHapogHUTe OOUTOPCKM CTaHOApTH. T4 e BakeH HOpMaTHBeH aKT OT BbTPeIIHNTe IIpaBula 1 € 3abJDKUTeIHA 3a IIpularaHe
oT BCcuuKm cryxuterm Ha ,, Ogur - Kopext” OO/I. Bemukmt crry>xmTenmv IIpy oeMaHeToO Ha OAUTOPCKIM aHTXMMEHT e IUThKeH 1a
Hexilapupa cBogTa HesaBmcumocT. C Tasm gexilapaums Te MOTBbpXKOaBaT clla3BaHeTO Ha IIOJIWTHKATa ¥ IIpoLeAypwuTe 3a
He3aBucumocT Ha ,, Ogut - Kopekr” OOLI.

IIpoBepkara 3a mpwiaraHeTo Ha IlonmTrkara 3a He3aBUCHMMOCT ce ocbllecTBgBa exerogHo oT Credan CoslakoB - ChAPYKHUKBT,
KOVITO OTroBaps 3a BBTPEIIHVS KOHTPOJI Ha KayecTBOTO Ha OOUTOPCKUTe ycoIyru. Tout ocklecTBdaBa Hpersies] Ha OJUTOPCKUTE
darioBe 3a KOHTPOJI Ha Ka4eCTBOTO.

ITIOJIMTUKA HA IIPOOBJIIDKABAIIIO IIPO®ECMOHAJIHO PA3BUTUE HA
OOUTOPUTE

Enna or rienHOCTHMTE, KOSITO Ce cropertst B ,,Onut - Kopext” OO] e yOexeHnero, ye Ham-1lIeHHMST aKTHB ca XopaTa, KOUTO TpsiOBa
Ia OpIaT CTVMYJIMPAHM 3a JIMYHOCTHO U IIPOdeCOHAITHO pa3BuTie. ToBa e B OCHOBATa Ha IIpOBeXIaHaTa KbM OCUTypsBaHe Ha Hal-
HO0PY YCIIOBYMS V1 BB3MOXKHOCTM 3a ITPOPEeCIOHAIIHOTO pa3BUTHE VI M3pacTBaHe Ha BCEKV WIeH Ha eKIIIa B ApyXecTBoTo. CTuMyIpar
ce BcMUKM (pOpMM Ha IOBMIIIaBaHe Ha IIpodecrioHaIHaTa KBIMUMKALVS U pasIIpsBaHe Ha II03HAHWSTA B OIIpeliesieHN o0J1acTy,
M3BBH OINTa, HO IIPSKO CBBP3aHM C HETO - 3aCcTpaxoBaHe, yIIpaBjieHNe Ha MHBECTUINY, OaHKMpaHe, IIEHCVOHHO OCUTYpsBaHe.
duHaHCKpaT ce 00ydeHMsTa U IpMI0OUBaHeTo Ha KBaymdrkanym. OpraHmsupa ce CrielaInsnpaHo oOydeHre B HeOOXOIMMM 3a
paboTaTa mTpodecroHaITHM 00JIacT!.
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IToMOIIHMK OAUTOPUTE HeIpeKbCHATO ce 0OyuaBaT B 00O1acTTa Ha OfUTa M CYeTOBOACTBOTO C I1eJI Ja CCTeMaTU3MpaT U pasIinpsT
npodecnoHaHuTe cy nos3HaHuA. IlocemaBaT ce Kypcose, opranmsupanu or VIIEC. C men mosuiaBaHe Ha 3HaHMATa U
1podeCOHaJIHOTO pas3sBUTIe Ha CIIyXXUTeJIUTe B JIPY)KeCTBOTO ca BbBeleHM MeHTOPCTBOTO KaTo ¢popma 3a oOyueHme Ha IO-
MJIaJIINTe CIeVaICTV Y HedpOpMaITHV Cpely 1 0O0ChKIaHMs Ha CIIelaIn3ipaHy BIIPOCHL.

City>xuTei Ha OAUTOPCKOTO JPYXKeCTBO aKTMBHO ydacTBaxa B oOyueHwmsita, nposexaanu or VIJEC, KITO u npyru BbpTpeliHo
dpripMeHN MEepPOITPUSATHSL.

DOOPMUPAHE HA BHb3HATPAXKIEHUATA HA CbAPYXKHULUTE

B’bSHana)I()ZLEHT/IeTO Ha CBOPYXHULIONTE € q)OpMVIpaHO OT IBa KOMIIOHE€HTa - MeC€YHO BBb3HI'PaXIeHve 11 OOITBJIHVTEIIHO
Bb3HarpaximeHrie 3a M3IIbJIHEHVE Ha ITOCTaBEHV LIEJIN. C’B,J:[p}/')KHT/ILH/ITe MMarT I1paBO Ha OVIBVIAEHT ChITIaCHO yCTaBa Ha OPYy>KeCTBOTO.

ITIOJIUTUKA 3A POTALIMA HA OTTOBOPHUTE OAUTOPU U CIIV2KUTEJIUTE B
CBbOTBETCTBUE C YJI. 65 OT 3H®PO

IlomuTukara Ha APYXKECTBOTO 3a HasHaYaBaHE€ Ha OTIOBOPEH OOVTOP 3a VM3BbPHIIBAHETO Ha 3albJDKUTEIIEH qJT/IHaHCOB OOuT Ha

dpvHaHCOB OTUeT Ha IIpedITpUsATHIE OT OOIIeCTBEH MHTepecC e choOpaseHa ¢ m3nckBaHMATa Ha wi. 65 Ha 3HPO n Ha w1 16 ot
PermmamenT (EC) Ne 537/2014.
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ObIl OBOPOT HA OPYVXECTBOTO ITIO KATETOPUMU YCIIVI'U

O6myAT 060poT Ha mpykecTBoTO 3a 2021 T. e 675X1L. JIB., KOMTO M3LIUIO0 € POpMUpaH OT IIPeIoCTaBIHeTO Ha OOUTOPCKN YCIYT 1
€ pasIpeyierieH 1o KaTeropmy KaKTo CJIeIBa:

Hentpanen Oduc
Vi Bearmesa 12, are 6

Codprs 1164, Brrrapis

Tenedon: +359 894 493 827

dpaxc: +359(2) 4173168

moGien: +359 898 977 779, +359 898
677151

e-mail: rosi.trichkova@abv.bg
website: www.auditcorrect. com

OauUTOPCKU yCeayru
HellOU
21%

OAUTOPCKM yCnyru
rnou
79%

Odpme

Va.T. C. Pakoscka 58,
AmpHucTpaTiesa crpana 1
Codus, Brrapus

Mobren: +359 895799919
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